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PREMIERE

Bienvenue sur I'Extranet de

adapa

AIDER & ACCOMPAGNER
D."JT'IIC!I.E

EXTRANET ADAPA :
votre espace administratif

Vous étes salarié(e) ou bénéficiaire des services
de ’Adapa, accédez a votre espace administratif
en vous connectant ci-contre.

ACTIVEZ VOTRE
ESPACE BENEFICIAIRE

f 3 Youlube




-1 -
Accédez a la page
de |I'extranet

Accessible via le bouton «mon compte» depuis le menu
du site internet public de I'’ADAPA www.adapa01.fr
ou

Accessible via I'adresse https://extranet.adapa01.fr/

-2.
Indiquez que vous étes

V 4 V 4 [ ] [ [ ]
bénéficiaire
Une fois sur la page de I'extranet,
cliquez sur le bouton «je suis client»

-3 -
Cliquez sur « Premiére
connexion »

Un bouton en haut a droite de |'écran est visible,
cliquez dessus
puis cliquez sur
«vous avez un identifiant client»

CONNEXION

Pourquoi me connecter ?

MK

Les informations
que je retrouve

L[5 +

Les avantages
a me connecter




-4 -
Saisissez vos
identifiants

envoyés par courrier a votre adresse postale
(identifiant et clé de premiére connexion
fournis par I’ADAPA)
et passez a |I'étape suivante

.5.
Complétez le
formulaire

Vous pouvez conserver votre identifiant par défaut ou
en créer un nouveau. Saisissez votre adresse mail, puis
créez votre mot de passe. Validez la « politique de
confidentialité »

-6 -
Connectez-vous avec
votre identifiant et mot
de passe

Une fois votre compte créé vous recevrez un email de
confirmation. Connectez-vous avec I'identifiant que nous
vous avons fourni et le mot de passe créé a |'étape
précédente.

ATTENTION : I'identifiant fourni restera votre identifiant de

connexion (l'identifiant n’est pas votre adresse email)

Pour les connexions suivantes, il vous suffira
d’indiquer votre identifiant

et votre mot de passe comme mentionné

04 74 45 59 64
Bagé-
le-Chatel
Pont-
de-Veyle

Thoissey

Chatillon-sur-

a I'étape 6.
POUR TOUT PROBLEME DE

CONNEXION, CONTACTEZ
votre centre de relation clients

cw-{- UN INTERLOCUTEUR
re (e DEDIE EN FONCTION

relafion cliess D kamince.

Saint-Trivier-

de-Courtes 04 74 45 59 65

Coligny
Montrevel-
en-Bresse
Treffort-
Cuisiat
Viriat
Bourg- o
en-Bresse Ceyzériat

Péronnas

Chalaronne

Saint-Trivier-
sur-Moignans

les-Dombes fAmbérieu- Lompnés

révoux
Reyrieux

04 74 45 59 66

- Poncin
Z%',:.I Brénod

Villars- Chalamont Hauteville- Seysse

enBugey gy
Rambert-
en-Bugey Valromey

Champagne-
Meximieux &
Lagnieu

Montluel Virieu-
le-Grand

Miribel

Lhuis Belley

04 74 45 59 63

04 74 45 59 62



